
Hospital Security: The Past, The Present, and The Future, Part 2 of 2 
����������	
������	���
������	����	��������	�������
	���	����	��	��
�	�

�

����
	���	���	��
�����	
������	
����������	����	
�
�

 
���������	�
����	
��������	
�����������

 
 
���������	�
������	�������	���������������������������	���������	�����������
�����

�����	��������������	�������������� �� 

	�!�	���"������#	���
	��������	������	�
	���	
�����	����	��	�	�������	
����
	��	������
	��	

����������	
�������	������	����	��������	���	�����
	����	�������	�

�

����
	�������������	

����	������	��	��
��

	���	��������	����
	��	
������	��	��
�����	
������
�	���	 ���	!�	

�����

���	�� 	�����������
�	����������	������
	���	�� 	�

��
	���������	����"
	����������	

���������
�	#���	���	���
�	�������
	��	������	����	�����	��	���	����������	�������	
�������	�
	

����	���	��
	�

������
	!����	���
	��$�����	����� �	��	����	���	���
�	����	��	���
	��������	 ����	

��������	��
�	�����	��	�����������%���������	��	��������&		

�����	���$���
� �������		

���	 ������	�������	'���������	(���	)�'(*	�
	��
�����	��	�������	�	���������	��������	��	

���	����������	��	�������
�	��
�����	
�����	���	������	�
���	�

��
�	���
	�
	��������
���	!	

����������	
������	������
	��	���	����
	��	���	�������	 ����	�����	����	��	�����
�	������	��	

���
��
	���	��������		

���
	�
	��������
���	�������	���	
������	�

�

����	 ����	�
	��
�	��
�����	��	������	���	

����������	���	
������	��	
������	��������
	���	�������	
������	���������	���	��������	���	

��
�����	�������
	���	
�����		

!�� �����������������	���$���
� �������		

+� ,�������	����������	��������	���	��������	�	���������
���	�������	 ���	�������	'���������	
��������		

-� ��������	��������	���������	���	��������	 ������	�������
	���	���������
	����	���	��
�����	��	�������	

�������		

.� �

�
�	,���������	'������
	��	���	������������	��������������	���	����� 	��	������������	
������	
�������
	���	���������
�		

/� (������	���	��������	��	�������	��
�����	 ���	��0���	
�����������	�������	��	������	���	������	

������	��0���
	�������	��	�������
�	��
����
�	
����	���	��������		

1� 2
��!��
�	�	

���	���	���������	
������	����������
	���	
������	��0���
	 ����	�������	�������
�	
��
�����	
�����	���	�������	��	�������	�	�������
�	���	���	����
���������	��������������	���	����� 	��	

������	��������
	���	������
	������		

3� 4���� 	���	�������	����	��	���
���	��	���	256	6��������	���	���	�����
�	��	����������	�����
	���	
���
���	���	�����������

	��	���	�'(	��	��	������	!�
�
�		

7� '�������	�������	���������	��������
	���	��!��������
	�������	��	������	���	
�������	���������	��������	

�����	���	�����	����������
	���	��
�����
	��������	!	������
	���������	���	�������	�������
	 ����	
������	��	���	����������	

����		

8� 9�	��������	 ���	����������
	���	��
�����
	��������	!	���	������
	���������	���	�������	�������
	����	
��������	����������	���������
�		



:� ����������	������	���	�������	��������	��	
������	
����	�������	 ���	���������	���	��
�����;
	
������	
�������
�	��������
�	���	���������
�		

+<� ,������	�������
	���	���������
	���	���	�������	,���������	��	�

���	���	(���	�������
	���	�������	

������	���������
	��	���	��������		

++� =������	���	��������	�	��
�����	��������
���	 ���	���	���������	���	�����������	�������
�	 ����	��	
������	��	���	����������	

����		

+-� (������	��	��������������	

���	�����������	���	�������
�	
�����	������
�	���	��
����
�		
+.� (������	����

	�������	��	������
	����
	 �����	���	��	���	��
�����	������
	��	�������	����

	�������	��	


��
�����	����
	��	���	��
�����	�
	������	�����������	!	���	��
���������		
+/� '�������	���	�������	(������	(���	��	�������	��������	��
�����	���	
����	����

	��	���	��������	���	�������	


�����	�������	�������	�������	��	
��
�����	��������	
���	�
	���	2�������	,����������	���	�������	����
	
���	����������
	
�����	!�	���������		

+1� 6��
�	���	�������	��	���
��)
*	���	��	��	���	����
�	��	�����	����������	�	�����	��	���
�	���	
����

��	������	��	!�	�����	���	���$����������	��	���	��
�����;
	�������
	���	���������
	�
	���������	!	
������
��������		

+3� ���	,�������	��	�������	 ���	�������	��	������	����������	��	���	�'(	�������	�	
������	�

�

����	��	
���������	�����������

	��	���	�����		

���	��
�����	
������	�

�

����	
�����	��������	�	�������	!��������	��	���	�������	���	���	

��������	���	���	 �	��	���	�����	����	��	���	���������
	����	
�����	!�	���
������	���>		

• ?�����������	#�������	)�����$6���	��!��!�	4����*		

• (�
����	,�
���	���	�����	��	�����
	���	
����������	�������		

• =��!��	��	������������	����

	�����
	����	���	���	��	���	@������		

• 6�������	,����������
	
����������	���	��
�����	���	�����
		

• �������	��������	����	 �����	���	��
�����	�
	 ���	�
	��������
	��	�����
		

• #����	��	��
����	
������	�����������		

• (������
	�������	��������	2����
		

• A�����	��	���	�������	,���������	���	�������	'���������	(������		

• 2������	�������	� �����

	�

�������	 ���	��$�����	�����������	�������
		

• ������
�������	���	'���������	�������		

• (�������	������	2�������	�������	���	��
����	��������������		

• 2�������	,���������	�������		

• B�������	��	���	%��������	�

��
�	)6�������	���	�����	��������
*		

• 9�������	6�����	�������		

• (��������	�������		

• (������		

• 2������	2��������		

• (������	2��������		

�����	�������	�	%�������		

���	�����	6����

���	��C����
	����	����������	���������
	�������	
������	
��
�����	��������
	

 �����	���	��
�����	����	��	��C����	���C��	
������	�����������	���
�����	��������
	��C����	


������	���������	����������	��
����	�����������	���	�����	D	���������
	
�������	��	���	��������	

�����������		

���
�����	��������
	��������	!��	��	���	!�	�������	��>		

• 9�������	6�����	)'��������	=��
���	#E,�	(�
�������*		

• (��������
		

• 2�������	,���������		

• (
������	)���������*		

• (
������	)5���������*		

• 4��������	������		

• =������	'�������		

• (������		

• '������	4�����
		

• �����������	�������
		



• �����	4�
�����
		

• ��������	�������
	)5��������	4���*		

• @���	�������
		

(�
����	����������	��	�������	!��	�
	���	�������	��>		

• 66�B		

• ����	����	����	E	�����	

���		

• (����	�����
		

• �������	#���
		

• (���������	9������
		

• �������	(��
����
		

• ,��������	�������	(�����
		

F��C��	�������
	��������	!��	��	���	!�	�������	��>	����

	��������	��
��������	��������������	

���������
�	�����������	
�������	���	�������	�������		

���
�����	����
	
�����	����������	 ���	�	4�
�	B����	4�����	+$1�	 ����>		

+	G	=�	4�
�	��	���	�������!��		

-	G	'������	4�
�		

.	G	'�������	4�
�	��	��H��	D	�����		

/	G	�����������	4�
�	 ������	��
���	��	��H��	D	�����		

1	G	�����������	4�
�	 ���	��
���	��	��H��	D	�����		

��������������		

%�	����	������	�
��!��
���	�����	���	���	��
�	�����	��������	�

����
	 ����	�����	 �����	���	

��
�����
	���	�����������	!	���
��
	���	�������0��	��	!�	������	����

	�������	�
	��
�����	��	

��
���	����	���	�������0��	���
��
	���	���� ��	��	�����	���	�����	���	��
������	��	�
	

����������	����	�������	������	�	����������	���
��	���	��C��
����	����	����	�	��
�����	!�	

������������	�����������	9	���	
���	������	�����������	����

	���	��	���	��
�����	�
	H�
�	�
	

����������	@��	��������	������	�!������
	����	!���	�������	����

	����	��
�����
	�
	

�������0��	��
����
�	!��	�����	�!�������	�	!�!	���	�
����	�������	!	=5�	�
���	�������0��	D	

����������	����
�	F��������0��	���
��
	������������	�����	���
	��	�����	��	��
�����
	���������	

��������	�

����
�	�����	�������	���	�����	 ���	����������	����	���	���	���
�
�	�
����	������	

 ����	�
	�
����	��	��������	��������	����

�	

���	��!���	
�����	!�	��������	���	��������	��	�
�	��	��������	����	�
	���������	��	�������
�	

��
����
�	���	���
��	�	
�������	��������	
�����	!�	���������	��	�������
	���	
�����	6������	

���	��������	
�����	���	������	��������
	�
���	����	����

�	�

��	�	��
����;
	!����	��	��
����
�	

����������
�	���������
�	���	
������
�	4�C����	���	������;
	!����	��	!�	��������	���	���	

������	��	
���$��	���	���	��	���	��������		

! ��
�����!
�����&'�����(����� �		

,��;�	������	��;
	H�
�	�
	���������	��	�������	���������0��	����

	����	���	�������	�
	��	�
	��	

�������	���������0��	����

	����	���	��������	��	�������������	��������	��������	����	

�������
	��	�
����	�����	���	�	�������	���������	F������������	��������	����
	��
�	���������	

�������
	��	�����	���	��
�����	�����
�	�������	������	)�'�*�	���	=�������	@���	(���������	

�

��������	)=@(�*	-<<<	2������	������
	����$�������	������
	 ���	������	����

	��	

����������	����������
�	��	�������
	��	����������	����������
�	���	����	
����
	����	 ����	���	

��������	����
	��	���	�������
	��C����	
�������0��	
������	���
���
	���	�����	
����	������	

����

	�
	�������!���	���	������	����

	���� ���	�
	��
�����	��	����	���	�����	���	�������	


�����
	!�����	���� ���	��	����������	��	�����	��	���	�����	��	����	���	������	����

	�������	



���	�
	����	������	!	���	�������	����	�����	����������	

����	���	����	�����	����������	



���	��
	�������	����	���	�����	

���
	���	 ���	������������	������	���	��������	����
	��	

���	�����	��	�	�����	,�����	��������	����

�
	
����	�
	�	���������	��	����������	����	��	

������	���	��������	6���	����

	���	!�	��������	!���	���	����

	���	�����

�		



�� ���&��)*����%�	������		

'��	��	���	66�B	
�����������	������
	���	�������
	��	�
�	��	��
�����
	����	���	���	���	

!����	���	 ����	������	

���
	 ����	���	���	
����$��$���$���	�������
	���	���	�!
������	

'��	��	���	������
	���	���	�C������	 ���	���������	����!����	���	��	!�	��
�������	

�����������	�������	

���
	��������	��	�
�	!	��
�����
	���	���	���������	���	���	��	

��
������	���	���$�����������	��	���	��
�
	��
�����
	��	���	����	�	6������	�������	��������	

��������	��	��������	�������	���	��
�����	
������	��
���
�	��	
������	�����
	����	�����	��	

�����	��������		

��
�����
	����	��	�������	�!
�����	66�B	
�����������	

���
	���	�������	��	�	
����$��$���$

���	��������	������	������	

���	 ���	�������	���������	����!�����	6�����
	
�����	!�	��
������	

��	
������	
��
�����	��������
	
���	�
	��!���	��������
�	�������	��������
�	��������	���	����
�	

�
	 ���	�
	
��
�����	����
	
���	�
	����	9����	6������	2�������	,����������	��'	'�������	

#������	,���
�	6�
����
�	���	(�������	���	66�B	

���	
�����	��
�	!�	����������	 ���	

����

	�������	�������	���	��
�����
	��	�����
���������	

�������+������� 		

�	�����	���!��	��	��
�����
	
����	��������	��	�
�	���	��
�����	��������������	����
	����	��	���	

��
���	���	�������;
	������	��	�	�!
�����	���0������	�	�� 	���	
����	�
���	���	���
���	

����	���	 ���	H�
�	���	�������;
	����	��
�����	��	���	����	��	������	
����	 ���	!�	����	��	


���	��	�	!�����	����	 ���	��	����	��	 ����	����	��	����	��������	��	���	����	'���	

��������	�
	���	����	����	���	��
�����
	��	���	�����������	���	 ������	��	��	���	��	

��
�����	��������������	!	�������
	���	
�����	2���	�������	���	
����	���!���	���������	

������
	
�����	!�	��C�����	��	 ���	�	������$�����	�����	��������������	!�����	�������	��� ����	

��
������	���	���
��;
	���
�	���	��
�	�����	������	���	���	��
�����;
	����	���	�����		

��
�����
	����	����	��	��C����	���	�������
	���	
����	��	��
���	�	�����	��������������	!����	���	

����
���	����
����
	��	
�����
	�����������	�������	���
	���	�	��
������	�
	��	������	 ����

	��	

�	��
�	 ����	�	��
�����	 �
	
���	���	
������	�������	������
	!����
�	���	��
�����	���	���	

��C����	���	��	�����	�������
	��	 ���	(����	��,�	!����
�	��	������	 �
	�����	����	���	���
��	

!	��	�!������	�������	��	!�	�	����� 	�������	!	�	�� 	
����	���!���	(����	��,�	!����
	

 ���	���	��C�����	��	!�	 ���	��	���	���
��	!����
�	
����	���	����������	����	���	��,�	!����	


��������	���	!�!��
	 ���	���	 ���	!����	�����	@��������
	����	��	�������	�����	���$�����	��,�	



���
	 ���	�	
����$��$���$���	���������0��	�����	�������	

���	 ����	���	�����	�
	

���������	����	���	(B6	���
���	�����		

���
	���	��	��,�	

���	�����
	���	���������
�	@��	��������	���
	���	��	

���	�������
	

���	�����	
�	����	��	���	!�	�
��	��	����	�	�����������	!����	���	��	�������	 ������	���	

�������	������	��	�����	��
	��	���	 ���	����	��	����	�������	�������	������	'��	��
�����
	

����	������������	�	!��	����	��	
����	����	����	���	����	��	�������	����	���	����������	���	

�����	�������
	�
	 ���	�
	!����	�!��	��	��
�����	����

	��	�������	��������
	���	���������0��	

�������
�		

! ��
�����+����� ����)������		

�	��
����	,���������	
���	������
	����	��
�����	��������	����������
	����

	���	������	

�����	����	����	+�.	�������	������	�	���	���	��H����
	���
��	!	�������	������
�	��	������
�	��	

-1<	�������	����	�������
	����������	�
������
�	�	
���	!	2����
��	���	%������
$2���
	

)-<<<*	������
	����	���
�
	���	���	���C����	������
	��	�

����	���	���	������
�	���!��	��	

�

����
	)-1I*	��������	��	��������	����������
J	��	���	1+	��������
	���������	-.I	

��������	��	��������	����������
�		

6����	��
	����������	����	���	����������	
������	��	��	��������	�����	�

����
	��	�������	

���
�����	���	!�������	������
����	���C����	���	
������	2�������	,���������
	����

	���	

������	���	!�������	���	
����	��	�������	������
	!	�������
�	��������
	��	�����	������
�	�����	

���������	�����
	���	���
�	��
����	������	
��������
	���	��	���	��
��	���	�� 	�����	���	

������!��	++��	������	��	��������	��
�����
	���	!������	��	
������	��	�������	���	��

	

���
������
	��	���	�����	��	�	!���������
�	�������	%���	���
�	������
���	�����
	����������	

��������
	���	������	
�����
	���!����	���	���	������	�
	�
�����	 ���	���	����������	�����C����	


�������		



(������
	���	!����	�����	��	��

�

���	��	�����
	���	���
	��	�	����	!�
�
	��	���	�������	

���������	����
	��	���	2�������	,���������
�	%�����
	����	��	!�	��������	!�����	���	

�����	���	�������	���������	����	��	���	2�������	,���������
�	'����	���������	���	
�������	

���	���	���	������
	���	���������	���������0��	 �����
	!������	��������	����	���	2�������	

,����������	��
�����
	
�����	
�����
�	���
����	��
�������	�	�����	��������	��	���	��������	��	

���	2�������	,���������	��	
�����	���	���
��
	����	�������	��	�����	 ���	���������0��	

 �����
�		

�������!�������	��������	��		

6������
	�!���	 ��������	�������
	���	������	�!�������
	����	!���	�	������	����	�����	

��
�����	������
������
	���	
���	�����	���
�	�������
	����	!������	���� ��	������
�	��	

����������	��������	��	�������
	���	������
�	#���������	��������
	��	!�	!������	�����
�	��
�����
	

���	!�������	������
	 ���	������
	��	�����C����	����������	�����
�	������	�!�������
�	�
	�	

��
����	���
	����������	��
	
������	�	�����	��	������������
	���	������
	��	�������	�	

������	��	

���
	��
�����	��	����	�!�������	�������
	���	������	 ��������	�������
�		

%���	���	����������	������
�	��	����������	���	���	 ����	��	���	�����	6����

����	��	!�����
	

������
����	�

������	���	��
�����
	��	�����	
����$��$���$���	
������	����������	���	�����	

������D!�!	���	���������	����
�	���	�������������	��	�� 	
������	�������
	����
	��	

������
����	���������	���	������
��������	���
����	���	
������	����������	��	
�����	�	

���	

����	�������
	���	��������	����������	���	��
�	��	�
�	��	�	���
���!��	��
��		

%���	��������	��	��	������	
������	

���	��	�
	!�
�	��	����	�	���������	����	������
	

��
�������
	���	����������
	 �����	���	��
������	���	����� ���	����	��
�
	
���	��	���	����������	

��������	�����������	���	���������	�
�>	����#&&������	������ &������ �		

�)������	��		

%������	�	��
�����	���������
	����	�	
����	���������	��	���������	��	������	2(��	��	�
	�	

����$
�����	���������	��������	���	/-	��(��	
��������
	��
�	!�	�����

���	��	
������	����
	

�	
�����	��� ����	
�����	����	����
��

���	���	���	����������	��	�������	������������	

������������	���
	�
����	��	��	
������	�
	�� 	��	���������	����������	��	��
�����
	���	

����������	�����������
	!����
�	��	��(��	�������
�	9	�

�

���	���	�������	��� ���	

������������	��������	�����������
	����	�����

	���	����
���
	���������	!	���	

�

�

�����	����������	�����������	��	
������	�������
	���	���������
�	���	����������	���	

�����������	���	
������	
�������	�������	����$����	����������	���	��������	�����
�	��
���
	

����	���	�������	��
	��;
	��	�����������	
������		

(��������	����������	���	��
�����	����������	�
	���	���	 �	��	����	��	 ���	���	�����$

������	������
	��	�� 
�	����������
�	���	������
�	���
	�
	��������
���	!	�����������	

���C����	
��������	����

	��������	���
�����	������������	����������	����������	���	���	

��������������	��	�������
�	��
����
�	���	
�����	���	��	 ����	�
	��������	!	����
��	
�������
�		

(��
�������	�������
	���	�������
	���	������
����	����������	��
�����
	���	���	���	���	C�����	

��	����	�	��
�����	�������
�	!��	�� �	����	����	�����	��
�����
	���	!����	���������	��	���	

�����	��	
������	������!��	������	���	�������
	
���	%���	���
	��	�����	��	!�����
	������
����	

�

������	���	����������	��������
	��	�����	
����$��$���$���	
������	����������	���	�����	�������
�	


�����	���	��
����
�		

�!���	���	������>	����	��������	�
	��	��������������	�������0��	����������	
������	���
���	���	

���	=�����"
	K=��!��	5��K	������	��	������	
�������	����	 ���
	 ���	@������	1<<	6�������
	

��	���	��
���	���	�����������	��	
����$��$���$���	
������	�������
	���	���	����������	

����
���	��	�������	�������	�

�

����
	�������������	)���	�
	������	��	������	������ *	

��	+::/	���	��������
	��	�������	
������
	���	����������	���������
	����������	���	F���	���	

����
��
�	��	���������	��	
����
	�
	�	���
������	��	���	=�������	�����	���	�� 	�����������	��	

������	
������	�

��
	���	��
	��������	�����!�������	�

�
�����	��	���	=�������	6�����	���	

'�

���	E	2��������	6��������	5���	���	��
�	+3	���
	����	��
	�

�
���	����	3<<	����������	

���������
	����������	���	F���	���	�!����	 ���	�����	����������	
������	�

���	����	��
	�

�
���	

������
	��	2�������	��������	��
�������	���	L� ����	��	��
	!���	��������	��	�96
	-<D-<�	�
	

 ���	�
	K('	'���0���K�	�	���������	
��������	������
���	��������	��	 �
	�������	

�������� ��	!	=96�	69��	���	���	@5M	��� ���	����������	������D!�!	���$��
	��	��
�����
�	



����	�
	�	����	
�����	�����	
������	���	��������	���	�������������	����������	������0�����
	�
	

 ���	�
	�	��!��
���	�������	����	��
�����
	�
	��	�
��!��
���	������	 ����

	��	����	�������	������	

�!�������	��
�
�	��	���	!�	�������	!	�����	��	,���-��	������ �		

.�����������	��	

• /���	���������	��#�)��������)���������������)���0�����������1����2		

 


